
 - 1 - 

無法觀看課程影音內容之原因與處理方式之二 

(IE 最佳化設定) 

問題說明：  

如果您的個人電腦已安裝觀看課程所需的播放軟體，並已移除廣告軟體或 IE 的

工具列軟體(如 MSN 工具列、Google 工具列….等) 後，仍無法正常撥放時，請

執行 IE 的簡易最佳化設定。 

處理方式： 

步驟一、先將滑鼠移至桌面上的 Internet Explorer 圖示上。 

 

 
 

步驟二、在 Internet Explorer 圖示上按滑鼠右鍵，並點選內容。 

 

 
 

步驟三、清除快取／「一般」標籤 ： 
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步驟四、點選   

 

 

    
 

 

 

步驟五、點選   
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步驟六、安全性設定／「安全性」標籤 

 

 
 

步驟七、先點選上方 ，再點選右下方  按鈕。 

 

 

 
 

取消勾選 

取消勾選後，點選確定。 
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步驟八、進階設定／「進階」標籤 

 

 
 
步驟九、先點還原→確定→即可退出，完成設定！ 

 


